A felnéttképzésrol sz616 2013. évi LXXVII torvény (Fktv.) szerinti

BEJELENTESHEZ KOTOTT FELNOTTKEPZESI TEVEKENYSEG
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (GDPR)

Az adatkezelési tajékoztatoban részletesen ismertetjiik, hogy a Mediaciok.hu Bt. (eSeF —
Megoldasfokusz Neked) hogyan és meddig kezeli az On kiilonbz6 célbol megadott
személyes adatait, valamint, hogy milyen jogok illetik meg Ont, miutan megadta azokat.

A tajékoztato elkészitésekor az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet), masképpen GDPR, valamint az
az informéacids dnrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény vonatkozo fejezeteiben foglaltakat vettik figyelembe.

Az adatkezelési tajékoztato tartalma:

1. Az adatkezel6 adatai

2. A https://www.mediacio-bekeltetes.hu honlapot hasznalok adatkezelése
3. A képzésre jelentkezdk és a képzésen résztvevok adatkezelése

4. Jogok, jogorvoslati lehetéség

5. Adatfeldolgozok megnevezése

1. Az adatkezelO adatai

Az adatkezel6 megnevezése: Mediaciok.hu Betéti Tarsasag (eSeF — Megoldasfokusz Neked),
tovabbiakban képz6 intézmény

Székhely: 1142 Budapest, Kassai tér 13. 9/25.

Képviseli: Kiss Eva Krisztina

Cégjegyzékszam: 01-06-794555

Ado6szam: 25049174-1-42

Felndttképzési nyilvantartasi szamok:

1 Mediaciok.hu Bt. — B/2020/002038 (FAR)

Telefon: +3670 3223248

E-mail: info@mediaciok.hu

2. A www.mediacio-bekeltetes.hu honlapot hasznaldk adatkezelése

2.1 Kapcsolatfelvétel

A képz0 intézmény honlapjan feltlintetésre keriild szolgaltatdsok irant érdeklédok jellemzden
a honlapon megadott e-mail cimre kuldenek e-mailt, vagy a megadott telefonszamon
személyesen kezdeményezik a kapcsolatfelvételt.

Ennek soran a képz0 intézmény a kdvetkez6 személyes adatokat kezeli:


https://www.mediacio-bekeltetes.hu/

1 név,

(1 telefonszam,

1 e-mail cim.

Az adatokat kapcsolatfelvétel céljabol a képzd intézmény vezetdje és a képzd intézmény
munkatarsai kezelik, aminek jogalapja a kapcsolatfelvételt kezdeményez6 Onkéntes
hozzajarulasa, valamint a jogos érdek, azaz mindkét félnek jogos érdeke, hogy a kapcsolat
1étrejottéhez és miikodtetéséhez a megfelelé adatokkal rendelkezzenek. A telefonszam és e-
mail cim csak annyiban mindsiil személyes adatnak, amennyiben a kapcsolatfelvételt kérd
cég vagy intézmény munkatarsa a sajat magan telefonszamat és/vagy magan e-mail cimét
adja meg vagy a kapcsolatfelvételt maganszemélyként kezdeményezik.

Az adatokhoz ezen kivil a technikai hatteret biztositd webkezeld cég férhet hozza, azonban
az adatok tovabbi kezelésére a webkezelé semmilyen formaban nem jogosult.

A kapcsolatfelvételt kovetden a személyes adatokat a képzd intézmény csak addig kezeli,
ameddig a kapcsolat fenntartasahoz az feltétleniil sziikséges, ezt kovetden a képz6 intézmény
az adatokat torli a nyilvantartasabol.

A képzd intézmény a személyes adatokat, kivéve a vele szerzddéses viszonyban allo
adatfeldolgozokat harmadik fél részére nem tovabbitja.

2.2 Cookie hasznalata

A Kképz6 intézmény honlapjanak megtekintésekor, ugynevezett cookie (magyar elnevezése:
suti) kerul a szamitogépére, amely technikai jellegli segitséget nyujt a weblapszolgaltatonak.
Néhany cookie feltétleniil sziikséges az oldal megfeleld mitkkodéséhez, masok statisztikai
informaciokat gyiijtenck a weboldal hasznalataval kapcsolatban, hogy a felhasznalé szamara
kényelmesebbé és hasznosabba tegyék az oldalt.

Vannak olyan cookie-k is, amelyek csak atmenetileg keriilnek tarolasra és torlddnek a
bongész6 bezarasaval, de léteznek hosszabb ideig tarolasra keriild cookie-k is. A cookie-k
célja:

(1 a honlap hasznalatat konnyitik meg a latogatdk szdmara azzal, hogy az egyénhez
kapcsolodd bedllitasokat, hasznalati szokasokat rogzitik, igy megkdnnyitik a weblapokon
valé navigéciét,

[1 az oldal tovabbfejlesztése, javitasa a latogatoi igényeket figyelve,

(1 a felhasznaldi élményt javitja azzal, hogy rogziti az oldalt latogatdé szokésait, igy a
kovetkezo6 latogataskor megkdnnyithetjiik a hasznalatat,

(1 a lap tovabbfejlesztése érdekében statisztikai elemzéssel vizsgaljuk, hogy a latogatd
hogyan hasznal mas online szolgaltatasokat.

A cookie-k fontosabb tipusai

1 Munkamenet Cookie-k

Az oldal bongészéséhez, a funkcidk hasznalatdhoz sziikségesek, lehetdvé teszik a latogatd
altal végzett miveletek megjegyzését. Alkalmazasuk nélkiil a honlap zokkendémentes
hasznélata nem biztosithatd. Csak az adott latogatds idétartama alatt élnek, a munkamenet
végén vagy a bongész0 bezarasaval automatikusan torlodnek.

1 A hasznalatot tamogaté Cookie-k



Lehetdve teszik, hogy honlapunk megjegyezze, hogy milyen mitkédési modot valasztott (pl.
melyik nyelvet vélasztotta, az akadalymentes valtozatot valasztja-e, keresé eredmény
listajdban hény taldlat jelenjen meg stb.) a latogatd. Azért sziikséges, hogy a kovetkezo
latogatasnal mindezt ne kelljen Gjbol megadni.

(1 Hirdetéshez kapcsol6dd Cookie-k

A hirdetésekhez kapcsolodd sitik hasznalatanak célja, hogy kivalasszuk a latogat6inkat
leginkdbb érdekld, vagy szamukra fontosnak tiind hirdetéseket €s azokat jelenitsiik meg
honlapunkon.

(1 Teljesitményt biztosité Cookie-k

Informaciot gytjtiink arrol, hogy latogatoéink hogyan hasznaljak honlapot (pl. a latogatd mely
oldalainkat tekintette meg, hany oldalt keresett fel, az oldal mely részére kattintott, milyen
hosszu volt az egyes munkamenetek ideje, milyen hibalzeneteket kapott stb.). A weblap
tovabbfejlesztése érdekében hasznaljak.

Fontos! A cookie-k engedélyezése esetén a honlap, illetve annak iizemeltet6je semmilyen
azonositot vagy jelszot nem jegyez meg, a személyes adatok (példaul IP cim) azonositasra
alkalmatlan modon tarolodnak, illetve bizonyos idé6kézonként automatikusan toérlédnek is a
rendszerbdl.

A cookie-k beéllitasa, esetleges letiltasa

A cookie-k célja a honlap hasznélhatdsaganak és folyamatainak tdmogatésa, ezért letiltasuk
esetén nem garantalt, hogy a honlap megtekint6je annak minden funkciojat hasznalni tudja.

A bongészok egy része alapértelmezettként automatikusan elfogadja a cookie-kat, de ez az
automatikus beéllitas is megvaltoztathato.

3. A képzésre jelentkezdk és a képzésen résztvevOk adatkezelése

Felnottképzési torvény hatalya szerint szervezett képzésen valo részvétel:

Amennyiben On bejelentés alapjan megvaldsuld képzésen vesz részt a képzd intézmény
szervezésében, gy a képzd intézménynek a kdvetkezd adatokat kell Ontdl elkérnie és
kezelnie a feln6ttképzésrol sz616 2013. évi LXXVIL. torvény

értelmében:

Csaladi és utonév

Szuletési csaladi es utonév

Szuletési hely

Sziiletési ido

Anyja szuletési csaladi és utoneve

Nem magyar allampolgar Magyarorszagon valo tartdzkodasanak jogcime és a tartdzkodasra
jogositd okirat, okmany megnevezése és szama

Elektronikus levelezési cim

Oktatési azonosito*

* Oktatési azonositd szam: amennyiben On még nem rendelkezik oktatéasi azonositd
szammal, ugy a képz6 intézmény igényli azt meg az illetékes szervtdl, és tajékoztatja Ont
annak elkésziilte utan, az On oktatasi azonositd szamaral.

Adatok tovabbitasa a felndttképzési allamigazgatasi szerv részére:



Adatkezeld koteles a felndttképzési allamigazgatdsi szerv részére, a Feln6ttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszeren (FAR) keresztiil, a képzésben részt vevokrol az alabbi adatokat
tovabbitani:

- viselt csaladi és utonev,

- szulletési csaladi és utonév,

- szliletési hely €s 1d6,

- anyja sziletéskori csaladi és utoneve,

- elektronikus levelezési cim,

- oktatési azonositd szam, (amennyiben On rendelkezik ilyennel, részleteket lasd fent)

- legmagasabb iskolai végzettség.

A FAR adatbazis intézményi kezeldje:

A FAR-t a feln6ttképzési allamigazgatasi szerv kezeli, ennek jogszabalyban kijelolt
intézménye:

Név: Pest Megyei Korméanyhivatal

Székhely: 1052 Budapest, VVaroshaz utca 7.

Képviseli: dr. Tarnai Richard kormanymegbizott

e-mail: pest@pest.gov.hu

Oktatasi azonosito szam

Az oktatdsi azonositot az oktatasi nyilvantartasrol szold 2018. évi LXXXIX. torvény
rendelkezései ertelmében az Oktatasi Hivatal hozza létre, és emeli be a Feln6ttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszerbe. Az On 4ltal megadott személyes adatok ellendrzése

Miutdn a képzé intézmény az On megadott adatait rogziti a FAR-ban, a rendszer
automatikusan ellenérzi az adatokat, 0sszevetve azokat a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarol sz616 1992. évi LXVI. térvény szerint nyilvantartott adatokkal.
Statisztikai adatszolgaltatas

A felnéttképzési adatszolgaltatasi rendszerben 1évé adatok személyazonositasra alkalmatlan
maodon, statisztikai célra atadhatéak a Kozponti Statisztikai Hivatal részére.

Az adatkezelés célja, jogalapja, hozzaféréssel rendelkez6k kore és idotartama

A fentiekben részletezett adatkezelés célja, hogy On a képzésen részt vehessen.

Jogalapja: jogi kotelezettseg teljesitése. Ha fenti adatokat nem kivanja megadni, Ugy a
képzésen sem tud részt venni.

Az adataihoz a képz6 intézmény részérdl az oktatasszervezd, az adminisztrator munkatars,
valamint a pénziigyekkel megbizott munkatars és az oktatd férhetnek hozza. A felnéttképzési
adatszolgaltatasi rendszerbe tovabbitott adatokrol a fentiekben részletezettek szerinti illetékes
szervek férnek hozza.

A képz6 intézmény az On személyes adatait a felnéttképzési torvény alapjan a felnSttképzési
szerz6dés megkotésétol

szamitott nyolcadik év utolso napjaig kezeli.

A felndttképzési allamigazgatdsi szerv a részére tovabbitott adatokrol, valamint a képzés
sikeres elvégzésével megszerezheté tantsitvanyokrdl nyilvantartast koteles vezetni. A
nyilvantartast a felndttképzési allamigazgatasi szerv azok keletkezésétdl szamitott 6tvenedik
év utols6 napjaig kezeli, ezt kovetéen atadja az illetékes levéltarnak, majd torli a
nyilvantartast.



A képzd intézmény a fentiekben felsorolt esetek kivételével, az On adatait harmadik fél
részére nem tovabbitja, azonban hatosagi ellenérzéskor a hatésag képviseldi betekinthetnek
az On adatait is tartalmazd képzési dokumentaciokba.

Egyéb adatkezelés: kapcsolattartas és pénziigyi teljesités

A kapcsolattartas érdekében képzd intézmény a tovabbi adatokat kérheti el Ontdl:

- telefonszam (mobil és/vagy vezetékes)

- lakcim

- addazonosito jel

Ebben az esetben az adatkezelés célja: mindkét fél jogos érdeke a zokkendmentes
kapcsolattartas érdekében.

Jogalapja: az On hozzajarulasa.

Az On lakcimét a képzd intézmény a pénziigyi teljesités érdekében, vagyis a képzési dijrol
kiallitott pénzugyi bizonylat kiallitasa céljabol is kezelheti. Ebben az esetben az adatkezelés
célja: szerzddéses kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés idOtartama:

Az On telefonszamat a képzO intézmény kapcsolattartds céljabol kezelheti, mig On
kifejezetten nem kéri annak torlését a nyilvantartasbol.

Az On lakcimét, amely az addjogi eléviilésig, nyilvantartandé adatnak szamit, a képzd
intézmeny legfeljebb 7 évig, a szdmviteli kotelezettségek teljesitéséhez szlikséges adatokat
legfeljebb 8 évig kezelheti.

A képzdé intézmény az On adatait harmadik fél részére nem tovébbitja, de hatdsagi
ellenérzéskor a hatdsag képviseléi betekinthetnek az On adatait is tartalmazo képzési
dokumentaciokba.

4. Jogok, jogorvoslat

Az aldbbiakban ismertetjiik, hogy a vonatkozo jogszabalyok pontosan milyen jellegii jogokat
biztositanak az On szamara.

A tijékoztatishoz vald jog: a személyes adatainak kezelésérél On barmikor jogosult
megfeleld tajékoztatast kapni, irdsban vagy széban, amely a megalapozott kérelme alapjan
torténik. A kérelemre egy honapon belil (esetlegesen két hdnap meghosszabbitassal) kell
megadni a megfeleld tajékoztatast, amelyért dij nem szamolhato fel.

A hozzaférés joga: abban az esetben, ha a személyes adatait nem On kozvetlentl adta meg,
barmikor kérhet visszajelzést azzal kapcsolatosan, hogy adatainak kezelése folyamatban van-
e, ¢és milyen jellegii adatait kezeljiik, kiknek, hova tovabbitjuk, meddig taroljuk, azaz minden,
a személyes adataval kapcsolatos tajékoztatasra, beleértve az automatizalt dontéshozatalra
tényére, a profilalkotasra vonatkozé felvilagositast is. Az adatokat On masolatban el is
kérheti.

A helyesbitéshez vald jog: On kérheti a nem pontosan vagy hianyosan rogzitett adatainak
ésszeril id6n beliili kijavitasat.

A torléshez valdo jog: On kérheti, hogy adatait ésszeri hataridén belill toroljék az
adatbazisbol, ha arra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyhez gytijtotték, vagy ha On
visszavonja az adataidnak kezelésére vonatkoz6 hozzajarulasat, vagy tiltakozik adatainak
kezelése ellen, vagy ha adatait jogellenesen kezelték.



Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: ha valamilyen okbdl On vitatja, hogy az adatainak
kezelése megfelelé modon torténik, addig, ameddig ez nem tisztdzddik, korlatozhatja
adatainak hasznélatét.

A tiltakozashoz vald jog: On barmikor tiltakozhat az ellen, hogy az adatait kezeljék, igy
ebben az esetben a képzé intézmény az adatait nem kezelheti tovabb.

A panasztételhez valé jog: ha Onnek az adatainak kezelésével kapcsolatban valamilyen
kifogasa van, panaszt tehet az illetékes hatosagnal: Nemzeti Adatvedelmi és
Informacioszabadsag Hatosag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., telefon: +36 1
391 1400, www.naih.hu, ugyfelszolgalat@naih.hu

A birésaghoz fordulas joga: ha az adatainak kezelésével kapcsolatos jogai sériilnek, On
jogosult arra, hogy birésaghoz forduljon.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog: amennyiben On igényli, megkaphatja adatait elektronikus
adathordozén, vagy kérheti, hogy ezeket a képzé intézmény egy masik intézménynek
tovabbitsa.

5. Adatfeldolgozok

Az adatfeldolgozas terllete: webhosting szolgaltatas, a https://www.mediacio-bekeltetes.hu
cimii holnap és az info@mediaciok.hu e-mail postafiok megfelelé mitkdésének biztositasa.
A képzd intézmények a vele szerzédéses viszonyban 1évé adatfeldolgozokkal a személyes
adatok vonatkozo jogszabalyoknak valo kezelésér6l szerz6désben rendelkezik.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelések soran nem torténik személyes adatai alapjan
automatizalt dontéshozatal, profilalkotds. Személyes adatai védelmének érdekében a papir
alapt dokumentumokat elzarva, biztonsagos helyen taroljuk, az elektronikusan tarolt
adataihoz a megfeleld jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsak férhetnek csak hozza. Az IT
biztonsag szintjérol, az iratkezelésrdl intézményiink kiilon szabalyzatban rendelkezik.
Amennyiben Onnek a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban barmilyen kérdése van,
az alabbi elérhetéségek barmelyikén fordulhat hozzank.

Mediaciok.hu Bt.

tel.: +3670 3223248

e-mail: info@mediaciok.hu
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